KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE ISLENMESINE iLISKIN MUSTERI
AYDINLATMA METNI

1. Amag

BULLS Yatinm Menkul Degerler Anonim Sirketi (“BULLS Yatinm” veya “Sirket”), gergek kisi
miisterilerine ait kisisel verilerin 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVK Kanunu™) ve
sair mevzuat hiikiimlerine uygun sekilde islenmesini amaglamaktadir.

Sirketimizin gergek kisi miisterisi olmaniz sebebiyle Sirketimize bildirdiginiz/bildireceginiz ve/veya
Sirketimizce haricen herhangi bir yoldan temin edilen kisisel verileriniz Sirketimiz tarafindan “Veri
Sorumlusu” sifatiyla,

1) Kisisel verilerinizi islenmelerini gerektiren amag ger¢evesinde ve bu amag ile baglantili, sinirl
ve Olciili sekilde,

i1) Sirketimize bildirdiginiz veya bildirildigi sekliyle kisisel verilerin dogrulugunu ve en giincel
halini koruyarak,

kaydedilecegini, depolanacagini, muhafaza edilecegini, yeniden diizenlenecegini, kanunen bu kisisel
verileri talep etmeye yetkili olan kurumlar ile paylasilacagini ve KVK Kanunu’nun 6ngordigii sartlarda,
yurti¢i veya yurtdisi ligiincii kisilere aktarilacagini, devredilecegini, siniflandirilabilecegini bildiririz.

Aydinlatma Metni ile BULLS Yatirim tarafindan yiiriitiilen faaliyetlerin KVK Kanunu’nda yer alan
ilkelerle uyumlu olarak siirdiiriilmesi ve gelistirilmesi benimsenmistir.

2. Gerg¢ek Kisi Miisterilerin Kisisel Verilerinin Toplanmasi ve Usulii

Sirketimiz, kisisel verilerinizi isbu Aydinlatma Metninde belirtilen amaglar dogrultusunda isleyecektir.
Kisisel verilerinizin islenme amacinda herhangi bir degisiklik olmasi halinde tarafinizdan ayrica izin
aliacaktir.

Sirketimiz tarafindan toplanan ve kullanilan, kisisel veriler 6zellikle sunlardir:

Kisisel Verinin I¢erigi

Kimlik Verisi Ad-soyad, T.C. kimlik numarasi, vergi kimlik numarasi, uyruk bilgisi, anne
adi- baba adi, dogum yeri, dogum tarihi, medeni hal, cinsiyet gibi bilgeleri
iceren ehliyet, niifus clizdan1 sureti gibi belgeler ile imza/paraf bilgisi.

Tletisim Verisi Telefon numarasi, faks, acik adres bilgisi, e-posta adresi (dahili numarasi ve
kurumsal e-posta adresi dahil).

Finansal Veri Sermaye tiirii, hesap durumu, ortaklik yiizdesi, yillik faiz, banka kodu, kredi
bilgileri, borg bilgileri gibi bilgiler,

Ozel nitelikli e Kan grubu,

kisisel veriler o Niifus ciizdani lizerinde kan grubu ve din hanesi karsilig1

Hukuki Islem Hukuki alacak ve haklarin tespiti, takibi ve bor¢larin ifasi ile kanuni

Verisi yiikiimliiliikler ve Sirketimiz politikalarina uyum kapsaminda islenen kisisel

veriler ile icra takip dosyalarma iligkin dosya ve borg bilgileri (Mahkeme ve
idari merci kararlar1 gibi belgelerde yer alan bilgiler).

Lokasyon Verisi Yerlesim yeri, ev adresi, sehir, lilkeye iligkin bilgiler.

Gorsel/Isitsel Fotograf ve kamera kayitlan (Fiziksel Mekan Giivenlik Bilgisi kapsaminda
Verisi giren kayitlar harig), ses kayitlar1 (6rnegin telefon konusmasi ses kaydi)
Ozliik Verisi Sirketimiz ile iligkisi igerisinde olan gergek kisilerin 6grenim durumu

bilgileri




Diger Veriler Belge numarasi, hesap tiiri, iiye kodu, erigim tarihi, PTT barkod numaras,

CRM durumu, teslim tarihi, ekstre iletim sekli, risk derecesi gibi bilgiler.

Kisisel verileriniz, gerek sozlesme iligkisinin kurulmasindan once gerekse sozlesme iligkisinin
kurulmasindan sonra ve devami boyunca Sirketimize ibraz etmis oldugunuz ve Ugiincii kisilerden,
kanunlarda ongoriilen nedenlerle kamu kurum ve kuruluslarindan elde edilen her tiirlii bilgi belge ve
dokiiman araciligi ile toplanmaktadir.

3.Kisisel Verilerin Islenme Amagclar1 ve Hukuki Sebepler

Kisisel verileriniz, yiriirlikkteki mevzuata ve Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununa uygun olarak
asagidaki amaglarin gergeklestirilmesi i¢in otomatik olan ya da otomatik olmayan yontemlerle, KVK
Kanunu’nun 5. ve 6. maddelerinde yer alan hiikiimlere uygun olarak, kanunlarda agik¢a dngdriilen
hallerde, bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sd6zlesmenin
taraflarma ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi halinde, BULLS Yatirim’in hukuki
yiikiimliliiklerini yerine getirmesi, bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri islemenin
zorunlu olmas1 hallerinde veya ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla ve
BULLS Yatirim’in mesru menfaatleri geregi islenmektedir.

Kigisel verileri igsleme amagclart sirket politikalart ve mevzuattan kaynaklanan yiikiimliiliklerimiz
dogrultusunda giincellenebilecek olup, 6zellikle;

* Merkezi Kayit Kurulusu nezdinde hesap agilmasi,

* Takasbank nezdinde hesap agilmasi,

* Hesap ekstresi gonderilmesi,

« Sirketimiz nezdindeki hesaplarin tanimlanmasi ve giincellenmesi,
* Sakincali miisteri siirecinin ytiriitiilmesi,

» Uyusmazlik, i¢ denetim ve sorgulama siireglerinin yiiriitiilmesi,
» Miisteri sikayet siireclerinin yonetilmesi,

« I¢ kontrol siireclerinin yiiriitiilmesi,

* Sorusturma siire¢lerinin yiriitilmesi,

* Siipheli/hatali islem tutanaklarmin diizenlenmesi ve bildirilmesi,
* Sermaye Piyasas1 Kurulu nezdindeki savunmalarin yonetilmesi,
* Risk izleme siireglerinin yiiriitiilmesi,

* Bilgi giivenligi stireglerinin yiiriitiilmesi,

» Hukuki siireclerin takibi ve islemlerin gergeklestirilmesi,

* Vergi bildirimlerinin yapilmasi ve takibi,

* Miisterilerin net durum raporlarinin olusturulmasi,

* Maliye Bakanligi’na yillik mukimlik bildiriminin yapilmasi,

* MASAK beyan siirecinin yiiriitiilmesi,

* Miisteri bilgilerinin sisteme kayitlarinin ve hesap acgilig/kapanis islemlerinin yapilmasi,
* Miisteri teminat tamamlama siireclerinin ytiriitiilmesi,

* Para ¢ekme islemlerinin yerine getirilmesi,

» Miisteri Stop Out raporunun olusturulmasi,



* Miisteri islemleri kapsaminda hazine siireclerinin yiiriitiilmesi,
» [bra ve mutabakat siireglerinin yiiriitiilmesi,

* Miisteri destegi kayitlarinin saklanmasi,

* Arsivleme yapilmasi,

* S6zlesmelerin raporlanmasi,

» Miisteri islem defterinin saklanmasi,

* Adres teyidinin saglanmasi,

* Miisteri iletisim bilgilerinin glincellemelerinin yapilmasi,

* Vekaletname islemlerinin yuriitiilmesi,

* Virman talimatlarmin yerine getirilmesi,

* VIOP hesab1 para islemlerinin yiiriitiilmesi,

* Ekstre gonderim raporunun tutulmasi,

* Tiirkiye Sermaye Piyasalar1 Birligi bilgi formunun diizenlenmesi ve bildirilmesi,
« Sirket i¢i tutanak tutulmasi,

* Dava ve icra siireglerinin yiiriitiilmesi,

* Kara liste stireclerinin yiiriitiilmesi,

+ Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkindaki Kanun uyarinca Ileti Yonetim Sistemi’ne veri
yiiklenmesi.

amaglari ile islenebilecektir. Kisisel verileriniz, ilgili mevzuatta belirtilen veya isleme amacinin ortadan
kalmasina kadar gececek olan makul siire ve herhalde kanuni zamanasim siireleri kadar muhafaza
edilecektir.

4. Kisisel Verilerin 3. Kisilere Aktarilmasi
4.1. Kisisel Verilerin Yurt I¢cindeki Uciincii Kisilere Aktarilmasi;

Kisisel veri aktarimlarinda uygulanacak usul ve esaslar KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerinde
diizenlenmis olup, ilgili kisinin kisisel verileri ve dzel nitelikli kisisel verileri yurt i¢inde ve yurt disinda
bulunan {igilincii kisilere aktarilabilmektedir.

Kisisel verileriniz, sorusturma tutanaklarinin iletilmesi, hukuki siireglerin yiiriitilmesi, savunma
tutanaklarini iletilmesi, siipheli/ hatali islem bildirimlerinin yapilmasi, vergi bildirimlerinin yapilmasi,
yillik mukimlik bildiriminin yapilmasi, Tiirkiye Sermaye Piyasalar Birligi bilgi formunun iletilmesi ve
Sirket i¢i tutanaklarm bildirilmesi amaciyla, tedarik¢ilerimize, is ortaklarimiza, yetkili kamu kurum ve
kuruluslarina aktarilabilmektedir.

5.Kisisel Verilerin Giivenliginin ve Gizliliginin Saglanmasi

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, islemekte oldugu kisisel verilerin hukuka
aykir1 olarak islenmesini ve kisisel verilere hukuka aykiri erisilmesini Onlemek, kisisel verilerin
muhafazasini saglamak i¢in uygun gilivenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli teknik ve idari
tedbirleri almaktadir.

5.1. Kisisel Verilerin Hukuka Uygun Islenmesini Saglamak ve Kisisel Verilere Hukuka Aykiri
Erisimi Engellemek I¢cin Alinan Teknik Tedbirler

BULLS Yatirim kisisel verilerinizi korumak amaciyla gerekli teknik, teknolojik giivenlik 6nlemlerini
almig olup olasi risklere karsi kisisel verilerinizi koruma altina almustir.

5.2. Kisisel Verilerin Hukuka Uygun Islenmesini Saglamak ve Kisisel Verilere Hukuka Aykiri



Erisimi Engellemek I¢in Alnan idari Tedbirler
* KVK Kanunu’na iliskin sirket ¢alisanlarinin egitilmesi ve bilin¢lendirilmesi,

» Kigisel veri aktarimimin séz konusu oldugu durumlarda, kisisel verilerin aktarildigi kisiler ile
akdedilmis s6zlesmelere kisisel verilerin aktarildig: tarafin veri giivenligini yerine getirecegine iliskin
kay1t eklenmesinin saglanmasi,

* KVK Kanunu’na uyum i¢in yerine getirilmesi gerekenlerin tespit edilmesi ve uygulamalari igin i¢
politikalarin hazirlanmasi.

5.3. Kisisel Verilerin Kanuni Olmayan Yollarla ifsasi Durumunda Alinacak Tedbirler

Islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla bagkalar: tarafindan elde edilmesi halinde, Sirketimiz
bu durumu en kisa siirede ilgili veri sahibine ve Kurul’a bildirecektir.

6.Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi ve Anonim Hale Getirilmesi

KVK Kanunu’nun 7. maddesi uyarinca, kisisel verilerin ilgili mevzuata uygun olarak islenmis olmasina
ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel veriler resen veya kisisel veri
sahibinin talebi iizerine Sirketimiz tarafindan silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

Bu hususa iligkin usul ve esaslar KVK Kanunu ve bu Kanun dayanak alinarak olusturacak ikincil
mevzuata gore yerine getirilecektir.

6.1. Kisisel Verilerin Silinmesi ve Yok Edilmesi Teknikleri
Gerekli hallerde, fiziksel olarak yok etme, yazilimdan giivenli olarak silme teknikleri kullanilir.
6.2. Kisisel Verilerin Anonim Hale Getirilmesi Teknikleri

Kisisel verilere erisim ve saklama i¢in erisim sinirlamasi, yetki sinirlamasi ile gerekli kontroller
saglanmaktadir.

7. Miisteri’nin Sahip Oldugu Haklar

KVK Kanunu’nun 11. maddesi uyarinca, Sirketimize bagvurarak kisisel verileriniz hakkinda agagidaki
konulara iliskin taleplerde bulunabilirsiniz:

a) Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,

b) Kisisel verileri islenmigse buna iliskin bilgi talep etme,

¢) Kisisel verilerinin islenme amaci ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadiginm
ogrenme,

d) Kisisel verilerinin yurt i¢inde veya yurt disinda aktarildig iiglincii kisileri 6grenme,

e) Kisisel verilerinin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve
bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig: ii¢iincii kisilere bildirilmesini isteme,

f) Kisisel verilerinin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde bunlarin
silinmesini, yok edilmesini veya anonim hale getirilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan
islemin kisisel verilerin aktarildigi {igiincii kisilere bildirilmesini isteme,

g) Islenen kisisel verilerinin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
veri sahibinin aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

h) Kisisel verilerinin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.



Sirketimiz, KVK Kanunu’ndan dogan taleplerinizi “Kisisel Veri Sahibi Bagvuru Formu” araciligiyla
gergeklestirecektir. Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 13. maddesine uygun olarak, bagvuru taleplerinizi,
talebin niteligine gore ve en ge¢ 30 (otuz) giin i¢inde iicretsiz olarak sonuglandiracaktir. Talebin
reddedilmesi halinde, ret nedeni/nedenleri tarafimza yazili olarak veya elektronik ortamda
gerekeeleriyle bildirilir.

Isbu Aydinlatma Metni, gerekli goriildiigii hallerde Sirketimiz tarafindan revize edilebilir. Revizyonun

s6z konusu oldugu hallerde ise, bu hususa iliskin olarak tarafiniza bilgilendirme yapilacaktir.
Aydinlatma Metni’nin en giincel haline internetten, www.bullsyatirim.com sitesinden, ulasabilirsiniz.




